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Resumo: Este artigo tem como objetivo descrever as caracteristicas que
precisam ser levadas em consideragdo no processo de produgio de ma-
teriais diddticos digitais audiodescritos. As conclusdes apresentadas sao
pontuadas a partir do trabalho desenvolvido no Nicleo de Educagao
a Distincia da Universidade Estadual Paulista (NEaD/Unesp), para os
materiais dos cursos do Programa Rede Sao Paulo de Formagao Docente
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(Redefor). Este estudo se caracteriza como pesquisa qualitativa e descri-
tiva, visto que sio descritos os materiais produzidos para a modalidade a
distincia. Para tanto, os diversos tipos de materiais disponibilizados no
curso foram listados e suas caracteristicas que remetem a implementagao
da audiodescri¢do, explanadas. Como resultados, sao trazidas algumas
diretrizes que podem ser adotadas ao produzir um material diddtico-
-pedagdgico digital com audiodescrito, bem como as dificuldades ainda
enfrentadas no NEaD/Unesp.

Palavras-chave: Educacio a DistAncia; Acessibilidade; Deficiéncia Visual.

Abstract: This article aims to describe the characteristics that need to
be considered production process of digital pedagogical materials with
audiodescription. The conclusions presented in this article are result of
experiences and research carried out in the Distance Education Center of
Sao Paulo State University, related to the materials produced for the Sao
Paulo Network of Teachers Training Project, called Redefor. This study
is characterized as qualitative and descriptive research, as it is described
how the materials are produced for the distance courses. Therefore, the
various types of materials available on the course were listed and their
characteristics referring to the implementation of audiodescription, ex-
plained. As a result, are brought some guidelines that can be adopted to
produce a digital pedagogical material with audio description as well as
the difficulties still faced in the Distance Learning Center.

Keywords: Distance Learning; Accessibility; Visual Impairment.
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Introducao

Atualmente, a educagao brasileira estd pautada nos preceitos da
educagio inclusiva, a qual preconiza que ¢ a escola que precisa ser adap-
tada ao estudante e no o inverso, como ocorria no paradigma da inte-
gragao (SAO PAULO, 2005). Assim, a legislagao brasileira prevé o acesso
a educacio de qualidade, bem como a permanéncia de todos os estudan-
tes; garantir a matricula do estudante puablico-alvo da educagao especial
(EPAEE) nao é sin6nimo de educagio de qualidade (BRASIL, 1988;
BRASIL, 1996; BRASIL, 2008). E preciso, portanto, garantir formas

para que tenham condigées de aprender e se desenvolver.

Nessa dire¢ao, assim como as escolas que oferecem aulas presen-
ciais devem se adequar para receber seus estudantes, os cursos oferecidos
na modalidade a distAncia também precisam que o acesso e a permanén-
cia dos estudantes seja garantido (MELO, 2012). De acordo com a Lei
no 10.098/2000 (BRASIL, 2000), a acessibilidade se configura na

[...] possibilidade e condi¢ao de alcance para utilizagao, com se-
guranga e autonomia, dos espacos, mobilidrios e equipamentos
urbanos, das edificagdes, dos transportes e dos sistemas e meios
de comunicagio, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mo-

bilidade reduzida.

O Decreto n° 5.296/2004, traz ainda as barreiras no que se refere
a acessibilidade, que podem ser: “[...] qualquer entrave ou obstdculo que
limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento, a circulagio com

seguranga e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem aces-
so 4 informacio [...]” (BRASIL, 2004).

Assim, ¢é preciso garantir que o estudante com deficiéncia tenha
possibilidades de realizar as atividades do curso com autonomia, sem a
necessidade de ter outra pessoa para auxilid-lo a ter acesso ao contetido

e matérias diddtico-pedagdgicos do curso. De acordo com a pesquisa
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Condigoes de Vida das Pessoas com Deficiéncia no Brasil (BRASIL, 2013),
dentre os vdrios fatores que dificultam a continuidade da formagio de
pessoas com deficiéncia no ensino superior na educagdo presencial estd
o material diddtico (BRASIL, 2013), que muitas vezes é produzido sem

oferecer condig6es e recursos de acessibilidade.

Um dos recursos que permite ao estudante com deficiéncia visual
ter acesso ao contetido imagético do curso é a audiodescri¢ao, definida
por Motta e Romeu Filho (2010) como um recurso de tecnologia assisti-
va que abre janelas 4 pessoa com deficiéncia visual, de forma que consi-

gam ter acesso a0 contedido imagético.

Aratjo e Aderaldo (2013, p. 7), ainda, definem a audiodescri¢io como

[...] uma modalidade de tradugido audiovisual utilizada para tor-
nar uma produgio audiovisual (o teatro, o cinema, a televisio, a
obra de arte, o evento esportivo etc.) acessivel para pessoas com
deficiéncia visual por meio da tradugio intersemidtica ou trans-
mutagdo de imagens em palavras.

Nessa perspectiva, a audiodescri¢ao permite ao seu publico princi-
pal (pessoas com deficiéncia visual) ampliar o entendimento. De acordo
com Franco e Silva (2010), a audiodescricao como técnica teve inicio na
década de 1970, com a dissertagao de Gregory Frazier e, posteriormente,
no teatro, em 1975. No Brasil, a técnica comecou a ser utilizada pela pri-
meira vez no ano de 2003, no cinema. (FRANCO; SILVA, 2010). Desde
entdo, tem sido utilizada em diversos Ambitos e empregada, no contexto

pedagdgico e escolar.

Conforme trazem Nunes, Fontana e Vanzin (2011, p. 5),

Trata-se de um recurso técnico com potencial de inclusio, e que
pode ser adaptado as diferentes condi¢oes ambientais, e aplicado
nos diferentes contextos. Desta forma, revela-se como potencia-
dor de inclusio também em sala de aula, no contexto da educacio
inclusiva no ensino a estudantes cegos.
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Ainda, nessa dire¢ao, Motta (2011) traz que a audiodescri¢ao apli-
cada a educacio favorece equiparar oportunidades, jd que os estudantes
com deficiéncia visual podem ter acesso ao universo das imagens e, as-

sim, serem minimizadas as barreiras comunicacionais.

Obijetivos

Este artigo tem como objetivo descrever caracteristicas do processo
de produgao de materiais diddticos digitais acessiveis para pessoas com
deficiéncia visual, a partir do trabalho desenvolvido para o Programa
Rede Sao Paulo de Formagio Docente (Redefor), no Nicleo de Educacio
a Distincia da Universidade Estadual Paulista (NEaD/Unesp).

Metodologia

Este estudo ¢ qualitativo e descritivo. Silveira e Cérdova (2009, p.
35), citando Trivinos (1987) pontuam, sobre a pesquisa descritiva, que
“este tipo de estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de determi-

nada realidade.”

Para atingir o objetivo deste trabalho, foram elencados os tipos
de materiais diddticos digitais produzidos para os cursos de especializa-
¢ao do Programa Redefor e, posteriormente, analisada e descrita a forma
como se d4 a implementagdo da audiodescrigdao para cada um desses
materiais, visto que cada um deles possuem particularidades, que nem
sempre somente a audiodescri¢ao ¢ suficiente ou ¢ a melhor forma de
disponibilizar o material acessivel. Além disso, vale ressaltar que uma das
préticas do NEaD/Unesp ¢ evitar a adaptagao do material para que seja
acessivel; todos os materiais sao pensados na perspectiva do desenho uni-
versal, sendo, dessa maneira, planejados para que sejam acessiveis desde
a concep¢ao, nao necessitando, portanto, de adequagoes ou adaptagoes

ap6s a finalizagao do produto.
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Resultados

A partir da andlise da implementa¢ao da audiodescri¢ao para cada
um dos materiais diddticos digitais produzidos para o curso de especiali-
zagdo do Programa Redefor, é possivel observar que cada um dos mate-
riais precisa ser previamente planejado jd considerando que serd acessivel;
em outras palavras, a elabora¢ao de um material diddtico digital acessivel

difere da elaboragio dos materiais que sao adaptados ap6s a produgio.

Nesse sentido, sao listados a seguir os materiais que fazem parte
dos cursos de especializagdo a distincia, oferecidos no Ambito do Pro-
grama Redefor, e os cuidados que foram necessdrios na elabora¢io do
roteiro de audiodescrigdo para cada um deles, bem como as dificuldades

que existem em tal elaboracao.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizado para dispo-
nibiliza¢ao dos cursos pelo NEaD é o Moodle, versao 2.5. A opgao pelo
Moodle se deu por ser possivel programa-lo para tornd-lo acessivel, além
das ferramentas j4 disponibilizadas pela plataforma. Ao acessar o AVA,
o estudante encontrard a sala virtual, ambiente onde pode ter acesso ao
conteudo do curso em que estd matriculado, enviar tarefas para serem
avaliadas, participar das atividades propostas na disciplina e interagir

com colegas € tutores.

Além da parte técnica, que envolve a programagao, o web designer,
profissional responsdvel por implementar a sala virtual, precisa inserir as
descri¢coes das imagens, elaboradas por um audiodescritor, no texto alter-
nativo (ALT). Assim, um estudante que utiliza leitor de tela consegue ter

acesso ao contetido imagético da sala virtual em que estd inserido.
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Vale ressaltar que nem todas as imagens sao audiodescritas. A par-
tir de avaliagdes, na perspectiva da Ergonomia Cognitiva, das salas com
um usudrio com deficiéncia visual, foi possivel perceber que os chamados
icones representativos, imagens que aparecem ao longo do texto na sala
virtual (Figura 1) podem causar confusio e prejudicar o entendimento de
determinada comanda. Essas imagens, por exemplo, nio sio audiodes-
critas, conforme ilustra a Figura 1. No texto alternativo, ¢é inserido o /ink
ou a indicagao do que representa aquela imagem, por exemplo, download
de um texto. No caso apresentado na Figura 1, o icone apds as palavras
“fale com o tutor” traz “férum fale com o tutor” no texto alternativo, em

vez da descrigdo da imagem.

Figura 1 — tela do AVA-Unesp e a descri¢ao de icones
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Fonte: AVA-Unesp.

Todas as outras imagens que aparecem na sala virtual e que nao estao

dentro do texto s3o audiodescritas, como icones de menus, por exemplo.
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Textos

Durante o Programa Redefor, os textos foram disponibilizados em
dois diferentes formatos: PDF e HTMLS. Inicialmente, no primeiro mé-
dulo do curso, foram elaborados e disponibilizados aos estudantes em
PDEF. Porém, este modelo nio era totalmente acessivel, visto que havia
dificuldades em inserir a audiodescri¢do de alguns simbolos e imagens.
Mesmo utilizando #ags e camadas, o material final, ao ser avaliado na

perspectiva da Ergonomia Cognitiva, nao era totalmente acessivel.

Assim, a partir do segundo médulo, os textos passaram a ser dis-
ponibilizados em um formato diferente, sendo utilizada a linguagem
HTMLS5. Esse formato permite ao designer gréfico inserir todas as au-
diodescricoes das imagens, jd que a estrutura desse tipo de material nao é

rigida e possibilita a inser¢ao de uma quantidade maior de dados no texto.

Para a elabora¢io da audiodescrigao nesses tipos de materiais, o
didlogo entre audiodescritor roteirista e designer gréfico é fundamental,
visto que algumas imagens nio precisam ser audiodescritas na integra.
Por exemplo, para leitura de um diagrama, descreve-se as caracteristicas
visuais desse diagrama, nao sendo necessdrio descrever o texto que estd
dentro de cada um dos retdngulos. O designer grifico, ao criar o texto
no formato HTMLS5, consegue programar para que o estudante com
deficiéncia visual consiga navegar pelas partes textuais do diagrama, uti-

lizando o leitor de tela.

No caso de uma linha do tempo, por exemplo, apenas as caracte-
risticas dessa linha sio audiodescritas, nio sendo necessario incluir no
roteiro o texto referente a cada um dos anos. O designer grafico insere a
descrigdo antes da imagem, de forma que apenas o estudante com leitor
de tela consiga acessar, e programa a navegagao pela linha do tempo de
modo que o cursista consiga saltar entre os textos, utilizando o leitor de
tela. Se houver imagem junto ao ano, na linha do tempo, a audiodescri-

¢ao ¢ inserida junto com o conteudo textual.
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Videos

A maioria dos videos utilizados nos cursos do Programa Redefor
é produzida pela prépria equipe, o que possibilita fazer as indicagoes de
inser¢io da audiodescrigao. Os videos disponibilizados nos cursos sao dos

seguintes tipos: reportagens, videoaulas e animacoes.

Para as reportagens, o audiodescritor roteirista trabalha junto a
equipe de video no sentido de orientar quanto a necessidade de espagos
sem falas. E importante evitar que se sobreponha a audiodescrigio 4 fala
dos participantes do video; nesse sentido, a equipe, durante a edigao,
deve planejar espacos para que seja colocada a audiodescri¢ao. Nesse pro-
cesso, ainda sio encontradas dificuldades, visto que nem todos os mate-

riais produzidos tém obedecido a essa orientagio.

No caso das videoaulas, é possivel fazer as orientagoes antes da gra-
vagdo. Quando a designer educacional, profissional responsavel pelo de-
senho dos cursos e articulagao entre os diversos profissionais da equipe
multidisciplinar, envia o roteiro, o audiodescritor roteirista pode analisi-lo
e fazer indicagbes para que a equipe responsdvel pela gravagio oriente o

professor que ird participar, quanto a velocidade da fala e algumas pausas.

Algumas imagens presentes nessas videoaulas estao, conforme
pontua Santaella (2012), abaixo do nivel do texto; ou seja, sdo apenas
indica¢oes visuais, mas que nada acrescentam ao contetido do video. Em
alguns dos casos, opta-se por nio colocar a audiodescrigao dessas ima-

gens, visto que seria necessdrio inserir entre a fala do professor.

As animagées sao produzidas em menor quantidade e, nesse caso,
o audiodescritor roteirista trabalha em parceria com o responsivel por
produzir o material. O planejamento ¢ feito no roteiro e depois, também
na fase de elabora¢ao do material, sendo previsto, jd os espagamentos
para inserir a audiodescrigao e também os espagos de siléncio, que nao

contém nem audiodescri¢io e nem fala dos personagens.
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Objetos Educacionais

Os objetos educacionais (OE) sio definidos como “unidade de ins-
trucao/ensino reutilizavel, definida como ‘qualquer unidade digital ou nao
digital que possa ser utilizado, reutilizado ou referenciada durante o apren-

dizado suportado por tecnologia™ (LITTO; FORMIGA, 2012, p. 425).

Nos cursos do Programa Redefor, esses materiais sao disponibiliza-
dos aos estudantes e planejados para serem acessiveis desde a concepgio.
No caso dos objetos educacionais, é importante prever a acessibilidade
desde a concepgao do material, tanto por serem, em sua maioria, basica-
mente visuais, ¢ também por conta da navegacio do estudante que utiliza
leitor de tela. Em alguns casos, o objeto educacional assemelha-se a um
audiogame, visto que o estudante com leitor de tela tem acesso a todo o

contetdo do jogo pelo sentido da audigao.

Dessa forma, é importante que o audiodescritor roteirista trabalhe
em parceria com o Designer Educacional, com os programadores e com
o audiodescritor consultor. Este tltimo profissional, além de conheci-
mentos em audiodescrigdo, precisa também conhecer a navegagio em

audiogames.

No que diz respeito a navegagao, chegou-se a conclusio que a tela
de comandos que um estudante sem deficiéncia visual utiliza para na-
vegar no objeto educacional, por exemplo, ndo precisa ser audiodescrita
(Figura 2).

Conforme ilustra a Figura 2, a audiodescri¢ao da imagem nesse
caso nao teria funcionalidade, visto que o estudante nio conseguiria na-
vegar com €xito — nao conseguiria utilizar o botao do mouse, por exem-
plo, o que poderia incorrer em falha e confusao. Dessa forma, foi preciso
o trabalho articulado entre audiodescritor consultor, programadores e au-
diodescritor roteirista, a fim de estabelecer a melhor forma de navegar no

OE e, a partir disso, construir a descri¢io dos comandos de navegacio.
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Figura 2 — Tela de comandos de um objeto educacional
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Dessa forma, as teclas e suas funcionalidades devem ser audio-
descritas tendo em vista a ordem légica do jogo e a tela de comando ser

adequada para a navegagdo da pessoa com deficiéncia visual.

Para a elabora¢io da audiodescrigao, o roteirista precisa estudar
o jogo e seu contetdo. Apds a elaboragio do roteiro, a validagao ¢ feita
com o audiodescritor consultor, tanto para avaliacao do roteiro em si,
quanto para verificar se a audiodescri¢ao nio induz o estudante ao erro
ou acerto. Outro aspecto que ¢é preciso ser observado ¢ a extensio das
audiodescri¢oes, a qual, dependendo da carga informativa da narragao
do objeto educacional, precisa ser sucinta, evitando assim que o objeto

educacional fique cansativo ou com uma carga grande de informagées.

Quanto a narragdo da audiodescrigao, é preciso que as vozes esco-
lhidas sejam contrastantes, de preferéncia alternadas, entre masculina e

feminina para narragao da audiodescri¢do e narragio do jogo.
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Consideracgoes Finais

O NEaD/Unesp tem assumido o compromisso de produzir mate-
riais diddtico-pedagdgicos acessiveis, desde sua concepgdo. Tal postura
estd em consonincia com a legislagao vigente no Brasil, conforme apre-
sentado, bem como com as perspectivas da acessibilidade e do desenho

universal.

No que se refere a audiodescri¢ao, pode-se observar que é preciso
levar em consideragao cada tipo de material a fim de se analisar a melhor
forma de implementar o recurso. Ainda, vale destacar a importancia do
trabalho articulado entre a equipe multidisciplinar e também o papel do

audiodescritor consultor.
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